
プロセスとナレッジとピープルの｢もう３本の矢｣を！

バリュー

ｲﾉﾍﾞｰｼｮﾝ

スピード

チェンジ

プロセス

Process

アクティビティ

Activity

タスク/ワーク

Task/Work

プロシージャ

Procedure

業務

活動

作業

手続/手順

価値／有効性
を追求

効率性／コスト
削減を追求

ビジョン
／戦略

Processと混同

改善

革新・改革

• ｢プロセス｣が工程・過程と訳されたために、手続・手順と混同され、重箱の隅を
突っついたタスクレベルの効率性、コスト削減の議論に終始した

• 仕事の価値の最大化、有効性、喜び/楽しみを追求する議論が希薄だった
• プロセスは、｢価値を生む活動の連鎖」 (＝バリューチェーン)である

真の改革は行われていない！
真のリーダーも育まれない

重箱の隅を突っつくような議論に終始！
スペシャリストやエキスパートの専門家
だけが輩出された

｢工程｣と違う

 価値とイノベーションの追求を軸に
 グローバルのスピードに遅れない
 その実現に向けたチェンジの実行

ビジネスプロセスの意味を正しく理解し、価値の最大化に向けたプロセス革新を！

① 経営層を、思い切り若い世代に交代せよ！
② 時代を見据えた新たな経営ビジョンを、次世代リーダーを中心に作り直せ！
③ リストラの継続よりも、新たな価値の発見・創造を経営の軸足に置け！
④ 業務プロセスの意味を正しく理解し、ゼロからバリューチェーンを築き直せ！
⑤ 価値の最大化に向けて、仕事に必要な情報、知識、知恵を活かせ！
⑥ 人の生み出す底力を再認識し、人財育成、評価制度を見直せ！
⑦ プロセス・ナレッジ(知)・ピープル(人)を統合し、三位一体の改革を進めよ！
⑧ 組織一丸となって価値アップを追求し、価値を生まない組織機構は廃止せよ！

グローバルに通用する企業になるために

日本経営刷新： 霧中八策 WISDOM経営
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そのためには．．．仕事を、もっと(Motto)
面白く(Omoshiroku)、嬉しく(Ureshiku)する
もう三本の矢を放て！
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ANDNAは、DNAが左右に拡がる
如く、日本が失ってしまった日本
人の遺伝子を再び取り戻します。

日本人DNAの根幹を成すのは、
Will(志)とWisdom(知)とWay(道)
の３本柱だと考えます。

若者にとって、再び夢と希望に
溢れる国とするために．．．
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