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株式会社 ムービット 谷地田 工

メールは相手に届くのが当然か？
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メールが相手に届かなくなる事態

【 gmail へメールが届かなくなるケース 】

１）SPF / DKIM / DMARC に未対応のメールサーバー

 ２）TLS通信 に未対応のメールサーバー

【 google  スパムメール対策の強化 】

2024年2月1日より施行の gmail送信者 ガイドライン
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電話に例えると

【 代表電話番号 】

03-xxxx-1111

１）電話番号 通知で架電
２）電話帳に記載の代表電話
３）盗聴防止機能で通話

【 直通電話番号 】

03-xxxx-sexy

１）電話番号 非通知で架電
２）電話帳に未記載
３）盗聴防止機能は無し
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Gmail へ配送できなかったケース その1

【 SPF/DKIM/DMARC 未対応のサーバー 】

１）会社のアドレスから gmail へ 送信したら spam 判定で拒絶

Gmail has detected that this message is 550-5.7.1 likely unsolicited mail. 

To reduce the amount of spam sent to Gmail

 550-5.7.1 this message has been blocked

【 SPF/DKIM/DMARCへ変更でも 状況は改善されず 】

【 既にブラックリスト判定 → txt レコードに値を記載 】
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相手先から送信されなかったケース その２

【 送信側 SPF/DKIM/DMARC 対応のサーバー 】
〇○〇協会

【 受信側 SPF/DKIM/DMARC 未対応のサーバー 】
会社

１）SPF/DKIM/DMARK 未対応のサーバーには メールを配送しない

 送信者のメールアドレスの漏洩を防止
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SPF/DKIM/DMARC対応 Powered BLUE サーバー

① メールの中継用途で運用

② メールサーバーで運用

https://www.mubit.co.jp/pb-blog/?p=29659

ブログ
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メールが受信されないケース

SMTP   25番に直接配送

TLS未対応          

DNSに未登録

メールの中継サービス

DNSに未登録
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